CERTIFICADO

No. QMS-00532

Certificamos que o Sistema de Gestédo na

SERASA S.A.

em

Av. Das Nac¢odes Unidas, 14401 - Torre Sucupira - 24°
andar - Chacara Sto. Antonio, Sao Paulo SP 04794-000
Brasil

Foi auditado pelos auditores da QMS Certification e considerado
em conformidade com os requisitos da norma

ISO/IEC 27701:2019
Sistema de Gestao da Privacidade da Informacao

De acordo com o seguinte escopo:

IAF Code: N/A
O sistema de Gestéo da Seguranca da Informacéo (SGSI) e o Sistema de Gestéo da Privacidade da
Informagé&o (SGPI), que verificam a preservagdo da privacidade nos ambientes de tecnologia da
informacéo e suportam o banco de dados de histérico de crédito com informacdes de adimplemento
(Dados Positivos), negativacéo (Dados Negativos), Socioambiental e geoprocessamento de imagem
por satélite, bem como o respectivo fornecimento desses servigos a consulentes, cadastrados, fontes
de informacdo e titulares. Controlador de Dados (PIl Controller). Verséo da Declaracéo de
Aplicabilidade: V.15.0. Certificado de extensédo do certificado n® QMS-01870 (ISO/IEC 27001:2022).

Este certificado é valido de 30/04/2024 até 30/04/2027
Data de certificagédo inicial: 29/04/2021
Data de emissado: 16/07/2024

Este certificado esta sujeito a continuidade da empresa no controle efetivo do referido sistema de gestéo, que
sera monitorado pela QMS Certification.
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Neifer Franca, Chief Executive Officer
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CERTIFICADO

No. QMS-00532

Certificamos que o Sistema de Gestéo na

SERASA S.A.

em

1. Av. Das Nacgdes Unidas, 14401 - Torre Sucupira - 24° andar - Chacara Sto.
Antdnio, Sao Paulo SP 04794-000 Brasil
CNPJ: 62.173.620/0001-80

2. Rua Dr. Léo de Carvalho, 74 - Sala 1105 - Velha, Blumenau SC 89036-239
Brasil
CNPJ: 62.173.620/0104-95

3. Av. Dr. Heitor José Reali, 360 - Distrito Industrial Miguel Abdelnur, Sao Carlos
SP 13571-385 Brasil
CNPJ: 62.173.620/0093-06

4. Al. Araguacema, 187 - Tamboré, Barueri SP 06460-070 Brasil
CNPJ: 02.558.157/0095-42

5. Alameda dos Quinimuras, 187 - Planalto Paulista, Sdo Paulo SP 04068-900
Brasil
CNPJ: 41.219.028/0001-00

6. Av. Presidente Vargas, 2921 - Andar 6 - Sala 611 - Vila Homero, Indaiatuba SP
13338-705 Brasil
(endereco fiscal) - CNPJ: 34.849.124/0001-68

7. ST SCN, S/N - Qd. 02 - Bl. C - 109 — Sala 301 — Asa Sul, Brasilia DF 70302-911
Brasil
CNPJ: 62.173.620/0131-68
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QMS CERTIFICATION | Avenida Fagundes Filho, 145 - 31/32 SP | BR
Para verificar a validade do certificado, acesse: www.iafcertsearch.org



